neon

Novo Desenrola Brasil

Relatério de desempenho do programa, conforme exigéncia da Portaria
Normativa MF n® 1.243/2026.

Competéncia: maio/2026 MP n2 1.355/2026 Neon Financeira

SOBRE O PROGRAMA

O que é o Novo Desenrola Brasil?

O Novo Desenrola Brasil é um programa do Governo Federal, instituido pela Medida Proviséria n? 1.355 de
4 de maio de 2026, vinculado ao Ministério da Fazenda. Seu objetivo é promover a recomposicao da
capacidade financeira das familias, por meio de incentivos a renegociacdo e regularizacdo de dividas em

atraso junto ao sistema financeiro.

A Neon participa do programa na condicao de credora, ofertando condicdes especiais de renegociacao para
clientes elegiveis, com descontos significativos, juros reduzidos e prazo facilitado para pagamento.

QUEM PODE PARTICIPAR?

Pessoas fisicas com renda de até 5 salarios Contratos celebrados até 31 de janeiro de 2026
minimos

Parcelas em atraso entre 91 e 720 dias Modalidades Neon: Cartao de Crédito e
Empréstimo Pessoal

I & Il — CLIENTES BENEFICIADOS E RENEGOCIAGOES

CLIENTES BENEFICIADOS POR PRODUTO

CARTAO DE CREDITO EMPRESTIMO PESSOAL

29.106 681

clientes beneficiados clientes beneficiados

RENEGOCIAGOES EM MAIO/2026 POR PRODUTO

CARTAO DE CREDITO EMPRESTIMO PESSOAL

2.247 40

operacdes com pagamento da entrada confirmado operacdes com pagamento da entrada confirmado

O volume de renegociagdes considera as operacdes com pagamento da entrada confirmado no programa, conforme
critério operacional adotado pela Neon.




I — PERFIL DOS CLIENTES BENEFICIADOS

GENERO

Feminino 58%
42% .

Masculino
42%

Feminino Masculino

FAIXA DE RENDA (SALARIOS MINIMOS)

Até 1 SM
1-2 SM
2-3 SM
3-5SM

Acima 5 SM |

DISTRIBUICAO GEOGRAFICA — TOP ESTADOS

SP BA RJ
12%

I, IV & V — DESCONTOS, VALORES, JUROS E PRAZOS

Condicoes das novas operacoes de crédito

Desconto médio 73,7%
Valor médio (nova operacao) R$ 1.043,71
Taxa de juros 1,99% a.m.

Prazo médio 12 parcelas

VI — FORMAS DE QUITACAO

Como os clientes quitaram suas dividas

Débito em conta [ 61%

Boleto bancario | 39%

FAIXA ETARIA

18-22
23-27
28-34
35-39

40+

FAIXA DE ATRASO

121-150d
151-180d
181-240d
241-300d
301-360d

>360d

Desconto médio de calculado sobre o valor
atualizado da divida original. Juros fixos em

, prazo de 12 a 48 meses e parcela minima
de R$ 50,00, conforme limites da MP n? 1.355/2026.




VIl — BAIXA DE REGISTROS NEGATIVOS (ART. 42)

Desnegativacao de dividas = R$ 100,00

Conforme o Art. 42 da Portaria MF n2 1.243/2026, a Neon providenciou a baixa permanente nos birds de
crédito de todos os registros ativos cujo valor original da divida seja igual ou inferior a R$ 100,00.

179.367 R$ 8,94 mi 179.367

sairam dos cadastros de inadimplentes

registros nos birés de crédito R$ 8.940.225,00

Base legal: Medida Proviséria n? 1.355, de 4 de maio de 2026 (DOU Edigao 81-A), e Portaria Normativa MF n2 1.243, de
5 de maio de 2026 (DOU Edicao 82-A). As informacdes acima sao divulgadas em atendimento ao Art. 16 da Portaria MF
n? 1.243/2026, que exige a publicacdo mensal de dados agregados de desempenho no programa em local Unico e de

facil identificacdo no sitio eletrénico da instituicao participante.

Atualizado com data base de Maio/26
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Duvidas? Fale com a Neon


https://neon.com.br/atendimento-neon
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